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 廉政報報               [廉政宣導] 

  【臺美21世紀貿易倡議】 

 

行政院於今(112)年3月16日公布「臺美21世紀貿易倡議」第一階段談判內容，

本次談判議題有別以往，首次將「反貪腐」納入談判議題，其章節內容計有「雙

方就打擊及預防貪腐所採取之措施」、「鼓勵舉報可疑貪腐事件，保護舉報者」、「促

進公務員廉政措施」、「促進私部門、勞工組織及社會之參與」、「為預防及打擊貪

腐及賄賂所採取或維持措施之適用及執行」等5大要點，均符合我國現有反貪腐

政策及法規制定方向。 

「反貪腐」議題之納入，係我國貿易協定中之重要里程碑。此舉彰顯國際社

會對於「反貪腐」日益重視，更代表「反貪腐」已成為衡量國家競爭力之重要指

標。透過倡議反貪腐，向世界展現我國符合高標準「反貪腐」規範的能力，並藉

由各項防制貪腐措施，提升外商來臺投資吸引力、國家競爭力與法治公正形象，

促進我國中小企業參與國際貿易，順利融入全球供應鏈，拓展出口市場，帶動我

國貿易成長。 

資料來源：新北市政府政風處 
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【公務員常見貪瀆不法案例】             [廉政宣導] 

案例： 

甲為清潔隊隊員，辦理轄區資源回收及垃圾減量業務，應依相關法規由各清潔隊員統

一、集中資源回收物後， 運送至指定之資源回收場過磅，再售予簽約之回收廠商。惟

甲多次駕駛公用資源回收車，取出部分置於清潔隊轄區內之紙類、廢鐵等公有資源回

收物後，再駕駛其所有之自用小貨車，載運該等公有資源回收物至民營資源回收廠出

售，不法所得共計4萬餘元。 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：新北市政府政風處 
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 廉政報報             [公務機密宣導] 

【涉洩密給詐團！員警遭記兩大過免職】 

 案例 

葉姓員警與詐騙集團成員接觸交往，涉嫌違背職務收受賄賂、偽造公文書、公務員

洩漏國防以外之機密及違反個人資料保護法等罪嫌，警察局長親自召開考績會，認

定涉案明確、情節重大，因此將依公務人員考績法、警察人員人事條例，將他記兩

大過免職，免職核定前遷予以停職。 

 

分析: 
檢警獲報此名涉案的葉姓所長，涉利用擔任警察的職務上機會，非法查詢及利用特

定民眾的個資，並疑似於今年間多次聯繫及外洩個資給該詐團成員；此外，葉某另

涉竄改查詢資料，企圖掩人耳目，因而被依公務員假借職務上機會非法利用個人資 

料罪、使公務員登載不實、洩漏國防以外秘密等罪嫌偵辦。 

 

  

  

          

     

 

 

 

資料來源：自由時報網路新聞 
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 廉政報報             [安全維護宣導] 

【快檢查電器插頭！電器使用 1 行為「比用延長線更可怕」，

消防專家示警：火災只是遲早問題!!】 

直接將插座拉電線出來擴建插座，可能比連接延長線更危險！ 

一般人或許知道，延長線上負載過多插頭可能導致電線走火，因此，許

多人就想出直接將插座拉電線出來擴建插座的辦法，然而，有專家警告，

此舉可能比連接延長線更危險！。 

家中的隱形炸彈是它！電器使用常見 1 行為「比延長線更可怕」 
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消防救援現場「119 急救現場」臉書粉專發文指出，許多民眾因爲插頭

設在被傢俱擋住的牆角，就會直接從插座內拉電線出來，自行擴建電源

插座。 粉絲專頁提醒「這種行為比外插的延長線還可怕！」，一般人對

延長線的安全敏感度已經不高了，而這樣的延伸更是毫無知覺，負載過

熱短路起火只是時間的問題。 

粉絲專頁表示有獨立開關保險斷電的延長線，遠比這樣的延長電源安

全，但許多民眾會因為貪小便宜，選擇買便宜而非安全的延長線。 

 

資料來源： 119 急救現場臉書專業、風傳媒新聞網 
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 廉政報報              [反詐騙宣導] 

新北市政府教育局推出-反詐你我行、快樂又放心網路有獎徵答活動！ 

🔍 👀 👇 
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新北市政府教育局推出-反詐你我行、快樂又放心網路有獎徵答活動！ 

 

一、為有效提高新北市國、高中學生識認詐騙手法知能，新北市政府教育局特辦理此

活動，希冀藉由反詐騙網路互動遊戲宣導，達到有感減害之目標。 

二、活動期間自 112年 5月 1日起至 5月 31日止。 

三、抽獎日期為112年6月2日，得獎學生名單於活動網頁(https://question.hihi.tw/)

及新北市政府教育局新北學 bar 公佈。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      資料來源:新北市政府教育局 
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廉政報報                           [消費者保護宣導] 

手機瑕疵退費爭議怎處理? 

 

 

一、案例經過： 

小林(化名)於 109年 3月間購買被申訴人生產之手機，惟小林於收到手機時發

現該手機電池異常耗電，於同年 4月間至維修中心更新軟體後仍未改善，嗣維

修中心人員於 5月間告知小林應是電路板異常，乃更換 1支整新機，但測試後

問題依然存在，期間再更換電池機板亦無法修復，事後又經確認是硬體問題，

需再次更換整新機，小林表示，購買手機至今無法正常便用，嗣被申訴人表示，

確實尚需更換 1支整新機，小林乃因此提出申訴，要求被申訴人解約退款。 

二、申訴處理經過： 

消保官召開協商會議時，被申訴人之代理人表示，其經與公司維修工程部門確

認，系爭手機確實是硬體問題，仍需更換 1支整新機。 

小林表示，同意被申訴人之建議，再更換 1支整新機，但其已因送修該手機至

其維修中心多次，希望被申訴人能到府取貨更換新機。 

惟被申訴人之代理人表示，因公司並未提供郵寄或到府服務，故仍需小林自行

將該手機送交維修門市更換新機。 

經說明協商後，雙方仍堅持己見，協商不成立。 

資料來源：台北市政府法務局 

       

                                             

 

 

公務員應堅持廉潔，拒絕貪腐 

廉政檢舉專線 0800-286-586 

新北市政府採購處政風室 關心您

您! 

11202期 



 

9 

 

 

 

三、問題研析： 

本件爭議，其實申訴人原似可主張係手機瑕疵問題，要求被申訴人解約退款或

換貨，惟申訴人仍同意以更換整新機之方式來解決本件爭議，雙方爭執、訴求

異差本就不大，但確因被申訴人拘泥於公司規定而不願彈性處理，致本件消費

爭議無法協商成立。乃建議申訴人申請調解或親自接向法院提出訴訟，以確保

自身權益。 

四、參考條文：消費者保護法第 7條、民法第 354條。 

資料來源：台北市政府法務局 
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