1、 請問如何得知採購專業人員訓練班之開班訊息？
訊息公布於本府採購處網站／教育訓練研習
(網址為http://www.cop.ntpc.gov.tw/_file/1919/SG/21554/36856.html)。
2、 何時可報名？
每期開課前1個半月，函文各機關通知開班訊息。 
3、 如何報名？

利用公務帳號登入至
採購處專業人員教育訓練暨報名系統http://train.cop.ntpc.gov.tw/RegSystem/
完成線上報名動作。
4、 如何得知報名成功？
學員線上的報名資料，本處將於報名截止後進行初步審核，經認定通過後，將由系統自動發出email予學員，正式錄取將另函通知。
5、 報名系統操作問題，如何處理？

可參考採購處專業人員教育訓練暨報名系統／資料下載之採購專業人員教育訓練報名暨管理系統使用者操作手冊。

(網址為http://train.cop.ntpc.gov.tw/RegSystem/)
6、 報名系統資料皆需填寫嗎？

基礎班：除不需上傳在職證明電子檔，每個欄位皆需勾選及填寫。

需勾選
(未取得採購人員基本資格之採購人員、即將辦理採購業務之人員)
需填寫
(貴單位課（科、室）去年辦理採購案件數、目前貴單位課（科、室）取得採購專業人員資格人數)，不確定數據亦需填0，方可成功送出報名資料。
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進階班：不需上傳在職證明電子檔，其餘欄位皆需填寫。
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7、 錄取學員之審核原則？
依相關條件篩選上課人員，依行政程序送主管核定。
8、 如何確定為正式錄取學員？

公布於採購處專業人員教育訓練暨報名系統http://train.cop.ntpc.gov.tw/RegSystem/資料下載。本府採購處並於開課前1個月函文通知錄取學員，通知繳交紙本報名資料及繳費事宜。
9、 如何繳費？
(１)
本府採購處指定帳戶資料如下：

戶名：新北市政府採購處保管金專戶。

金融機構：臺灣銀行板橋分行。

帳號：027038102482。

務必註明繳費機關名稱，參加班別及參訓人員姓名。

(2)繳款方式：

a.
親自至本府B1臺銀北府簡易分行或其他臺銀分行填寫臺灣銀行公庫送回單存入繳納。
b.
匯款方式支付參訓費用者。

c.
如以支票支付參訓費用者，抬頭請書寫：新北市政府採購處，逕寄至本

府採購處朱小姐收，並請註明繳費機關名稱，參加班別及參訓人員姓名。
(3)
獲錄取之人員須於時限內繳學費，並於繳款後，立即將收據影本傳真或E-MAIL予本府採購處出納劉小姐，分機5653，以利縮短相關行政作業時效。

10、 非錄取之學員，何時可遞補？
俟錄取學員因故無法辦理繳費報名以至於人數不足時，再從遞補名單依序尋找後電話徵詢上課意願並通知上課及繳費。
11、 非本期錄取學員，是否確定錄取至下期？
未錄取之學員於下期報名時皆需重新線上報名。
12、 非本府機關同仁是否可參加教育訓練？
基礎班及進階班每期報名名額限制分別為80及50人，本府採購處全年開辦基礎班3期及進階班2期共計僅能提供340人參與訓練，本府同仁尚常有無法獲得錄取之憾，故未能開放予一般民眾修課。
13、 非主管人員可否參加進階班訓練？
依採購專業人員訓練計畫第7點、參訓對象：「(一)以未取得採購專業人員基本或進階資格之採購人員，或即將辦理採購業務之人員(含受機關補助之法人團體之採購人員)為優先，非屬機關人員亦得參加。(二)未取得採購專業人員基本資格者，不得參加進階訓練。」，故非主管人員，只要取得基礎資格亦可參加進階課程。
14、 上課講義何時提供？
原則於上課前2日，請講師提供後email予學員，由學員自行列印後攜帶至課堂中使用。

15、 補課學員，補聽課是否需繳交費用？
補課學員，不需繳交費用。

16、 補考學員，該如何得知補考訊息？
針對補考學員，本府採購處將函文通知補考訊息；亦可至本府採購處網頁得知下期考試訊息。(網址為http://www.cop.ntpc.gov.tw/_file/1919/SG/21554/36856.html)。

17、 補考學員，是否可旁聽？是否需繳交費用？
歡迎補考學員可免費旁聽，僅參加補考時需繳交補考費用200元。
18、 考試成績何時公布？
原則上於考試結束後10日，由本府採購處至工程會政府電子採購網下載考試成績後，先行email學員參知，俟工程會核發證書後會正式函文通知學員。

19、 及格證書何時領取？
本府採購處完成每期期末結案報告提送至工程會後，工程會原則上將於20日內完成及格證書之製作，再由本府函文通知及格學員至採購處售標室領取證書。
20、 領取證書需準備哪些文件？可否代領？

結業成績合格之學員於領取及格證書時需簽名並比對證書資料，請受訓學員攜帶身分證明文件至本府採購處售標室領取；若需委託他人代領者，請受委託者攜帶本身及受訓者身分證明文件前往領取。 
可單選或複選


未符合者，需勾選”其他”選項








不需上傳在職證明








可單選或複選


未符合者，需勾選”其他”選項








辦理件數、取得人數皆需填寫


若無，亦請填”0”方可成功報名











不需上傳在職證明








選擇本期報程，進入報名畫面








